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Bogota D.C., 13 de Septiembre de 2023

Comunicado Externo 040 — 13-09-2023

Cooperativa Epsifarma en Liquidacion informa a los interesados, que desde el dia 11
de septiembre 2023 se encuentra fuera de servicio la plataforma de correo
electrdnico institucional con dominio EPSIFARMA.COM el cual es administrado por el
proveedor MI.COM, ello como consecuencia del ataque cibernético informado por la
firma IFX NETWORKS a nivel internacional a sus plataformas tecnoldgicas.

Se aclara que Epsifarma no ha evidenciado dafos tecnoldgicos por ciberataque, ni
pérdidas de informacién o afectacion de seguridad informatica; sin embargo, desde
el 11 de septiembre 2023 no se han podido recibir ni enviar correos en la cuenta
establecida por la liquidacidon como canal de comunicacién y notificacion con los
acreedores y partes interesadas.

Por lo anterior, si como acreedor, ente de control, u otro interesado, ha enviado
correos a la direccién notificacionesliquidacion @epsifarma.com.co, o a cualquier otro
correo con dominio EPSIFARMA.COM, se advierte la imposibilidad material por hecho
de un tercero de tener acceso a los mismos.

Epsifarma se encuentra trabajando en una pronta solucidon que permita mantener la
comunicacién con sus acreedores, entes de control y despachos judiciales, entre
otros.
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